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§174
Tampereen kaupungin sahkdépostiosoitteen kayttaminen luottamustehtavan hoitamisessa
uudella valtuustokaudella

TRE:6554/01.03.00/2020

Valmistelija / lisatiedot:
Heli Hirvela, Jarkko Oksala

Valmistelijan yhteystiedot
Palvelupaallikkd Jukka Tapiola, puh. 040 531 4434, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Lisdtietoja paatoksesta
Kaupunginlakimies Jouko Aarnio, puh. 040 514 4884, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
Esittelija: Juha Yli-Rajala, Konsernijohtaja

Paatosehdotus
Luottamushenkildiden sahkdpostikaytantda koskeva toimintamalli
hyvaksytaan.

Kokouskasittely

Kaupunginhallitus myonsi [asndolo- ja puheoikeuden hallintojohtaja Heli
Hirvelalle seka tietohallintojohtaja Jarkko Oksalalle. He olivat
asiantuntijoina lasna kokouksessa asian kasittelyn aikana.

Perustelut

Tampereen kaupunki on siirtynyt kayttamaan laiteriippumattomia ja
selainpohjaisia tietojarjestelmia toimielinten kokouksissa ja muussa
luottamustehtavan hoitamisessa. Naiden jarjestelmien kdytettavyys on
parantunut merkittavasti kuluvan valtuustokauden aikana.

Vuoden 2020 aikana on kaikille Tampereen kaupungin
luottamushenkildille otettu kayttdon 0365-palvelu, mika mahdollistaa
usean eri Microsoftin toimistosovelluksen (mm. Word, Powerpoint, Excel,
Outlook, Teams) kayttamisen ilmaiseksi. Viralliset toimielinten
kokouskutsut lahtevat Selma-paatoksentekojarjestelmasta
luottamushenkildiden @tampere.fi-sahkdpostiosoitteisiin kuten myos
poytakirjojen allekirjoituspyynnét. Kaikki @tampere.fi-sahkopostin kautta
kevaan 2021 aikana pyydetyt toimielinten poytakirjojen allekirjoitukset on
saatu tehtya aikataulujen mukaisesti. Muu kokousmateriaali pyritaan
keraamaan Selman kokousportaaliin nahtaville.

0365-palvelun osana kaikille luottamushenkildille on luotu @tampere.fi-
sahkopostiosoite ja sita kaytetaan ensisijaisesti. Poikkeuksena on, etta
kansanedustajina toimiville valtuutetuille voidaan halutessaan tehda
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automaattinen jatkoldhetys. Tietoturvallisuuden varmistamiseksi
yksittaisille luottamushenkildille automaattinen jatkoldhetys toteutetaan
tietohallinnon toimesta erikseen perustelluista syista. 0365-palvelusta on
mahdollista ottaa sahkoépostiohjelman ilmoitukset kayttéon ja Outlook-
sovellukseen voi liittaa useita eri sahkopostitileja.

Toimielimen kokouksen esityslistan valmistuttua, lahetetdan toimielimen
jasenille ja varajasenille jatkossakin herateviesti tekstiviestilla
sahkopostikutsun lisaksi.

Luottamushenkildille tarkoitetut koulutusmateriaalit,
webinaarimateriaalit ja ohjeet keskitetaan jatkossa paasaantoisesti O365-
palveluun. Naihin paasy edellyttaa kirjautumista @tampere.fi-tunnuksella.

Jos luottamushenkild haluaa kayttaa kaupungilta saapuvan muun kuin
virallisen kokouskutsun tai allekirjoituspyynnon viestinnassa jotain
rinnakkaista sahkopostiosoitetta, han voi ilmoittaa oman
sahkdpostiosoitteensa toimielinpalveluihin perustietolomakkeellaan.
Talldin muu viestinta voidaan lahettad hanen ilmoittamaansa
osoitteeseen suoraan. Jos luottamushenkild ei ilmoita mitaan
sahkopostiosoitetta, hanelle Iahetetdan postit @tampere.fi-osoitteeseen.
Salassa pidettavaa tai luottamuksellista tietoa voidaan lahettaa
luottamushenkildille vain niihin @tampere.fi-sdhkoposteihin, joissa ei ole
kaytossa automaattista jatkolahetysta. @tampere.fi-
sahkopostijarjestelman sisalla 1ahetetyt viestit kulkevat tietoturvallisesti,
l[ahettaja voi varmistua vastaanottajasta ja itse jarjestelmaa paivitetaan
saannollisesti. Luottamushenkil® on itse vastuussa muun kuin @tampere.
fi-sahkopostin tietoturvallisuudesta.

Kaupunki yllapitaa internetissa luottamushenkildiden antamia
yhteystietoja. Luottamushenkil6lla tulee olla nakyvilla myds siella
kuntalaisten yhteydenottoja varten sahkopostiosoite. Jos
luottamushenkil® ei perustietolomakkeellaan ilmoita muuta
sahkopostiosoitetta, hanelle laitetaan internettiin @tampere.fi-osoite
yhteystiedoksi. Tampereen kaupungin tyontekijan toimiessa
luottamushenkiléna, hanen luottamushenkilépostinsa ohjataan samaan
@tampere.fi-osoitteeseen.

Ennen valtuustokauden alkua luottamushenkildiden koulutuksessa
kaydaan lapi O365-palveluympariston ja @tampere.fi-osoitteen kayttoa,
ohjeistusta lisataan koulutusmateriaaleihin ja oman toimielin
hallintosihteeri tukee ja auttaa ongelmatilanteissa.

Tampereen kaupungilla on yhteinen tietoturvapolitiikka tietohallinnon
seudulliseen yhteistydhon pohjautuen kahdeksan kehyskunnan
(Hameenkyro, Nokia, Kangasala, Lempaal, Orivesi, Pirkkala, Vesilahti,
Yl6jarvi) kanssa, joka on naiden kuntien kaupunginhallituksien
hyvaksyma (Tampereen osalta hyvaksytty 26.11.2012). Taman politiikan
ohjaamana Tampereen seudun sahkoisten viestintavalineiden
kayttdsaanndissa (paivitetty viimeksi 18.12.2020) on linjattu, etta
tydsahkdpostiviestien automaattinen ohjaaminen postijarjestelman
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ulkopuoliseen sahkopostiosoitteeseen on kielletty ja teknisesti estetty.
Talla varmistetaan, etta jarjestelman sisalla voidaan turvallisesti valittaa
luottamuksellista tai salassa pidettavaa tietoa sisaltavia viesteja, ilman
ettd se Iahettajan tietamatta paatyisi salaamattomana julkisen verkon
puolelle. Luottamushenkildlle mahdollisesti tehdyt automaattiset
uudelleenlahetykset poikkeavat tasta linjauksesta.

Tiedoksi
Heli Hirveld, Jarkko Oksala, Riku Vornanen, Juha Koivisto, Terhi Suuronen,
Jouko Aarnio, Riikka Viitaniemi, Jukka Tapiola

Nahtavillaolo ja tiedoksianto asianosaiselle
Poytakirja yleisesti nahtaville 4.5.2021 www.tampere.fi
Paatds on annettu tiedoksi sahkdisesti 3.5.2021.

Tampere
03.05.2021

Elina Nikkila
Hallintosihteeri
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Muutoksenhakukielto
8174

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta tai kunnallisvalitusta ei saa tehda paatoksesta, joka koskee:

-vain valmistelua tai taytantdonpanoa (Kuntal 136 §)

-virka- tai tydehtosopimuksen tulkintaa tai soveltamista ja viranhaltija on jasenena
viranhaltijayhdistyksessa, jolla on oikeus panna asia vireille tydtuomioistuimessa (KVhl
508 2 mom.)

-etuosto-oikeuden kayttamatta jattamista (EtuostolL 22 §)



